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1. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA

Nombre del programa Diplomado Internacional en Proteccidn de Datos Personales, Privacidad y Cumplimiento
Digital para Panama

Institucion oferente CERPA — Centro de Estudios Regionales de Panama

Naturaleza Programa internacional de educacién continua, actualizacién profesional y formacion
especializada

Enfoque territorial Republica de Panama — normativa nacional, sector publico y privado, regulaciones
sectoriales y tratados internacionales suscritos por Panama

Duracion total 260 horas académicas

Periodo de desarrollo 3 meses (12 semanas activas)

Distribucion modular 12 médulos — 4 médulos por mes — 1 mdédulo por semana

Modalidad Virtual - Asincrdnica - Autogestionada

Plataforma Canvas Student (Instructure) — acceso 24/7

Idioma Espafiol

Nivel Educacion Continua — Nivel especializado

Normativa nacional base Ley 81 de 26 de marzo de 2019 sobre Proteccion de Datos Personales - Decreto Ejecutivo

285 de 28 de mayo de 2021 - Resoluciones de la ANTAI

Autoridad reguladora Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion (ANTAI) — designada
como autoridad de proteccién de datos por Ley 81 de 2019



Certificacion

Diploma Internacional en Proteccién de Datos Personales, Privacidad y Cumplimiento
Digital para Panama — emitido por CERPA

2. MARCO NORMATIVO PANAMENO — CORPUS LEGAL ACTUALIZADO

El programa se estructura sobre el marco normativo vigente de la Republica de Panama en materia de proteccién de
datos personales, privacidad, transparencia, comercio electrdnico, ciberseguridad y sector financiero. A continuacién se
presenta el corpus legal que sirve de base a los doce médulos.

2.1 Normativa Nacional Principal

Constitucion Politica de Panama

Ley 81 de 26 de marzo de 2019

Decreto Ejecutivo 285 de 28 de
mayo de 2021

Resolucion No. 19 de 2022 —
ANTAI

Resoluciones ANTAI sobre
registro de bases de datos

Ley 6 de 22 de enero de 2002

Ley 51 de 22 de julio de 2008

Ley 83 de 9 de noviembre de
2012

Caédigo Penal de Panama —
Delitos informaticos

Ley 68 de 20 de noviembre de
2003

Articulos 29 (habeas data), 42 (acceso a la informacion), 44 (inviolabilidad de
comunicaciones y correspondencia) y 17 (derechos fundamentales de las personas).
Base constitucional del derecho a la privacidad y la proteccién de datos.

Ley sobre Proteccién de Datos Personales. Norma fundamental del sistema panamefiio
de proteccidn de datos — define principios, derechos, obligaciones, bases de
legitimacion, transferencias, infracciones y sanciones. Entré en vigor el 29 de marzo de
2021.

Reglamento de la Ley 81 de 2019. Desarrolla las disposiciones sobre registro de bases de
datos, procedimientos administrativos, plazos, contenido del aviso de privacidad,
requisitos del consentimiento, notificacién de brechas y facultades de la ANTAI.

Resolucion de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién que
establece el procedimiento para la presentacion de denuncias y quejas por infracciones a
la Ley 81 de 2019.

Conjunto de resoluciones que regulan el Registro Nacional de Bases de Datos de la
ANTAI, los plazos de inscripcidn y las obligaciones de actualizacion para responsables del
tratamiento.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica. Establece el derecho de acceso a
documentos publicos y la publicidad de la informacién del Estado — complementa el
marco de proteccion de datos en el sector publico.

Ley que define y regula los documentos y firmas electrdnicas y las entidades de
certificacion en la Republica de Panama, y dicta otras disposiciones — relevante para el
tratamiento digital de datos y la validez del consentimiento electrénico.

Que usa medios electrénicos para los tramites gubernamentales y modifica la Ley 51 de
2008 — marco para el tratamiento de datos en gestidn publica digital.

Articulos del Titulo VII del Codigo Penal sobre delitos contra la intimidad y la
inviolabilidad de las comunicaciones, acceso no autorizado a sistemas informaticos y
violacion de datos personales.

Que regula los derechos y obligaciones de los pacientes, en materia de informacién y
documentacion clinica — base para el tratamiento de datos de salud en el sector
sanitario panamefio.

2.2 Regulacion Sectorial Aplicable



El sistema de proteccidon de datos en Panama articula la Ley 81 de 2019 con regulaciones sectoriales especificas que
imponen obligaciones adicionales en materia de seguridad, confidencialidad y tratamiento de datos personales:

Entidad Reguladora ‘ Sector ‘ Alcance y normativa aplicable
Superintendencia de Sistema financiero Acuerdo 004-2015 y circulares sobre gestion de riesgos de tecnologia de
Bancos de Panama (SBP) bancario informacion y ciberseguridad. Obligaciones de confidencialidad del secreto

bancario (Ley 2 de 2011) y proteccidn de datos de clientes financieros.

Superintendencia del Mercado de valores Regulaciones sobre confidencialidad de informacidn de clientes e

Mercado de Valores inversionistas, gestion de informacion privilegiada y seguridad de sistemas.

(SMV)

Autoridad Nacional de los  Telecomunicaciones Resoluciones sobre proteccidn de datos de usuarios de servicios de

Servicios Publicos (ASEP) telecomunicaciones — confidencialidad del trafico, metadatos y datos de
localizacion.

Superintendencia de Seguros y reaseguros  Regulaciones sobre tratamiento de datos de pdlizas, asegurados,

Seguros y Reaseguros beneficiarios y datos de salud en el sector asegurador.

(SSyR)

Caja de Seguro Social Seguridad social Marco de proteccion de datos de asegurados, expedientes clinicos, datos

(CSS) laborales y prestaciones — aplica la Ley 81 con consideraciones del régimen

institucional de la CSS.

Ministerio de Salud Datos de salud Regulaciones sobre expedientes clinicos, datos de pacientes, informacién
(MINSA) epidemioldgica y telemedicina — en articulacion con la Ley 81 y la Ley 68 de
2003.
Tribunal Electoral Datos electorales y El Tribunal Electoral administra datos biométricos de todos los ciudadanos
biométricos panamefios — sujeto a las disposiciones de la Ley 81 con consideraciones

constitucionales especificas.

Direccion de Comercio Comercio Marco de proteccion de datos de consumidores en transacciones
Electrénico — MICI electrénico electrénicas — en articulacidn con la Ley 81 y la Ley 51 de 2008.

2.3 Instrumentos Internacionales suscritos por Panama

Instrumento Sistema Relevancia para proteccion de datos en Panama
Convencion Americana sobre Sistema Art. 11 (honra y dignidad), Art. 13 (libertad de expresiony
Derechos Humanos (CADH) Interamericano — proteccion de datos). Suscrita y ratificada por Panama.

OEA
Pacto Internacional de Derechos Sistema Universal — Art. 17 (vida privada, familia, domicilio y correspondencia).
Civiles y Politicos (PIDCP) ONU Ratificado por Panama.
Convencion sobre los Derechos del Sistema Universal — Art. 16 (privacidad del nifio), Art. 17 (acceso a informacion).
Nifio (CDN) ONU Panama la ratificé en 1990.
Convencidn sobre los Derechos de Sistema Universal — Arts. sobre dignidad, autonomia, no discriminacién y
las Personas con Discapacidad ONU confidencialidad aplicables a datos sensibles. Ratificada por
(CDPD) Panama en 2007.
CEDAW — Convencidn sobre la Sistema Universal — Proteccidn reforzada frente al uso discriminatorio de datos de
eliminacion de todas las formas de ONU mujeres. Ratificada por Panama en 1981.

discriminacion contra la mujer

Convenio de Budapest sobre Consejo de Europa / Panama adhirié al Convenio de Budapest — delitos informaticos,
Ciberdelincuencia Global evidencia digital, cooperacidn internacional y garantias de
derechos humanos.



Instrumento Sistema Relevancia para proteccion de datos en Panama

Convencion Interamericana para Sistema Relevante para el tratamiento de datos de mujeres victimas de
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Interamericano — violencia — proteccién de la confidencialidad de sus datos
Violencia contra la Mujer (Belém do OEA personales.

Para)

Estandares Iberoamericanos de Iberoamérica — Estandares adoptados por la Red Iberoamericana de Proteccion de
Proteccion de Datos (RIPD) RIPD Datos — Panamd es miembro. Marco de referencia para la

interoperabilidad regional en cumplimiento de privacidad.

3. DIRIGIDO A

Perfil / Sector Descripcion
Sector financiero y Funcionarios de bancos, cooperativas de crédito, financieras, puestos de bolsa,
asegurador aseguradoras y reaseguradoras — sujetos a la Ley 81y a las regulaciones de la SBP y la SSyR

en materia de datos de clientes.

Sector publico y gobiernos Servidores publicos, funcionarios de ministerios, alcaldias, municipios, gobiernos locales,

locales empresas publicas y entidades descentralizadas del Estado panamefio que tratan datos de
ciudadanos.

Abogados, auditores y Abogados en ejercicio, asesores juridicos corporativos, auditores internos, oficiales de

oficiales de cumplimiento compliance y consultores en cumplimiento normativo interesados en especializarse en
privacidad.

Tecnologia y ciberseguridad Directores de Tl, administradores de sistemas, ingenieros de ciberseguridad,

desarrolladores, arquitectos de soluciones digitales y responsables de bases de datos.

Recursos humanos y archivos  Responsables de talento humano, directores administrativos, custodios de archivos
institucionales y responsables de bases de datos de trabajadores, postulantes y
beneficiarios.

Salud, educacion e Instituciones del MINSA y la CSS, hospitales privados, clinicas, laboratorios, universidades,
investigacion centros educativos y entidades de investigacion que tratan datos sensibles.
Telecomunicaciones y Operadores de telecomunicaciones regulados por ASEP, plataformas de comercio
plataformas digitales electrédnico, startups tecnoldgicas, aplicaciones mdviles y proveedores de servicios en la

nube con operaciones en Panama.

Profesionales independientes = Emprendedores digitales, consultores, proveedores de servicios externalizados y
y consultores profesionales que aspiran a certificarse como expertos en proteccién de datos personales.

4. OBJETIVOS DEL PROGRAMA
4.10bjetivoGeneral |

4.1 Objetivo General

Formar participantes con capacidades técnicas, juridicas, administrativas y operativas para comprender, interpretar y
aplicar el marco normativo panamefio de proteccién de datos personales — centrado en la Ley 81 de 2019, el Decreto
Ejecutivo 285 de 2021 y las resoluciones de la ANTAI — integrando herramientas practicas de gestién documental,
seguridad de la informacion, analisis de riesgos, atencion de derechos del titular, gestién de incidentes, cumplimiento
sectorial y andlisis de instrumentos internacionales suscritos por Panama en materia de privacidad, vida privada, honray
cooperacion frente a la ciberdelincuencia.



4.2 Objetivos Especificos

1. Comprender el sistema constitucional, legal y reglamentario de proteccién de datos personales en Panama —
incluyendo la Constitucion Politica, la Ley 81 de 2019, el Decreto 285 de 2021 y las resoluciones de la ANTAI.

2. ldentificar los principios de tratamiento de datos personales establecidos por la Ley 81 y aplicarlos a situaciones
concretas en entidades publicas y privadas panameiias.

3. Diferenciar datos personales, datos sensibles y categorias que requieren proteccién reforzada — y determinar las
obligaciones especificas para cada tipo de tratamiento.

4. Reconocer los derechos del titular (acceso, rectificacidén, cancelacién, oposicién e informacién) y disefiar procedimientos
efectivos para su ejercicio y atencidn dentro de los plazos de la Ley 81.

5. Identificar las bases de legitimacion del tratamiento, elaborar avisos de privacidad conformes a la normativa panamefa y
gestionar el consentimiento electrénico bajo la Ley 51 de 2008.

6. Aplicar criterios de seguridad técnica, administrativa, fisica y organizativa al tratamiento de datos personales — en
coherencia con las regulaciones sectoriales de la SBP, la ASEP y otros entes.

7. Gestionar incidentes de seguridad y brechas de datos personales — con notificacion a la ANTAIl y comunicacidn al titular
conforme al Decreto 285 de 2021.

8. Gestionar la relacién con encargados del tratamiento, proveedores tecnolégicos y transferencias internacionales de
datos personales desde Panama.

9. I|dentificar infracciones, sanciones y los procedimientos sancionatorios de la ANTAlI — y proponer medidas de
cumplimiento preventivo para reducir el riesgo institucional.

10. Relacionar la proteccion de datos con los tratados internacionales suscritos por Panama: CADH, PIDCP, Convencion
sobre Derechos del Nifio, CDPD y Convenio de Budapest.

11. Aplicar las regulaciones sectoriales especificas (SBP, ASEP, MINSA/CSS, CSS, MICI) al tratamiento de datos personales en
los sectores financiero, telecomunicaciones, salud y gobierno digital.

12. Elaborar un plan basico de cumplimiento en proteccién de datos personales para una organizacion publica o privada
panamefia — como proyecto integrador aplicado.

5. COMPETENCIAS A DESARROLLAR
e coatssomre

C1 Interpretaciéon normativa Leer, comprender, interpretar y aplicar la Ley 81 de 2019, el Decreto 285 de 2021, las
panameifa resoluciones de la ANTAI y la normativa sectorial (SBP, ASEP, MINSA) a situaciones
concretas de tratamiento de datos personales.

c2 Gestion documental del Elaborar, organizar y mantener actualizados los documentos esenciales del cumplimiento:
cumplimiento politicas de privacidad, avisos de privacidad, formularios de consentimiento, contratos con
encargados e inventarios de bases de datos inscritos ante la ANTAI.

c3 Identificacion y mapeo de Identificar los tratamientos de datos personales de una organizacién, mapear los flujos de
tratamientos datos, clasificar las bases de datos y registrarlas ante la ANTAI conforme al Decreto 285 de
2021.
ca Disefio de procedimientos Disefiar y documentar el procedimiento interno para atender solicitudes de acceso,
de atencion de derechos rectificacion, cancelacion y oposicion dentro de los plazos de la Ley 81 — con evidencia

documental verificable.

c5 Gestion de consentimientoy  Elaborar avisos de privacidad conformes a la Ley 81 y el Decreto 285, gestionar el
avisos de privacidad consentimiento electrénico bajo la Ley 51 de 2008 y asegurar la trazabilidad de las
autorizaciones otorgadas.



n Competencia Capacidad a desarrollar

(o3) Seguridad y gestion de Aplicar medidas técnicas, administrativas, fisicas y organizativas de seguridad de la
riesgos informacidn apropiadas al nivel de riesgo del tratamiento — en linea con las exigencias de
la Ley 81y las regulaciones sectoriales de la SBP y la ASEP.

c7 Gestion de incidentes de Detectar, contener, notificar y gestionar brechas de datos personales — conforme al
seguridad protocolo de notificacidon a la ANTAI y comunicacidn al titular establecido por el Decreto
285 de 2021.
cs8 Gestion de transferencias y Negociar y documentar contratos con encargados del tratamiento, evaluar proveedores
proveedores tecnoldgicos, gestionar transferencias internacionales de datos y verificar el cumplimiento

de los requisitos del Decreto 285 de 2021.

Cc9 Cumplimiento sectorial Aplicar las regulaciones sectoriales especificas de la SBP, la ASEP, la CSS/MINSA y el MICI al
diferenciado tratamiento de datos personales en los sectores bajo su supervision — en articulacidon con
la Ley 81.

C10 Prevencion de infraccionesy  Identificar conductas que configuren infracciones a la Ley 81 de 2019, comprender el
gestion de sanciones procedimiento sancionatorio de la ANTAl y proponer medidas correctivas antes de que
sean objeto de investigacion.

C11 Analisis de derecho Identificar los tratados suscritos por Panama aplicables en materia de privacidad y datos
internacional de la personales — y utilizarlos como argumentos de interpretacidon del marco nacional y como
privacidad fundamentos de derechos de los titulares.

6. MALLA CURRICULAR — DISTRIBUCION POR MESES Y MODULOS

Titulo del Médulo \ Dimensién

MES 1 M1 Fundamentos de Proteccidén de Datos Personales y Conceptual 22 h
Privacidad

MES 1 M2 Marco Normativo Nacional: Ley 81 de 2019, Decreto Juridica 22h
285 de 2021 y ANTAI

MES 1 M3 Principios de Tratamiento, Licitud y Bases de Juridica 22 h
Legitimacion

MES 1 M4 Derechos del Titular y Procedimientos de Atencion Juridica / Operativa 22 h

MES 2 M5 Consentimiento, Avisos de Privacidad y Gestion Operativa 22 h

Documental del Cumplimiento

MES 2 M6 Datos Sensibles, Nifiez, Salud, Biometria y Juridica / Sectorial 22 h
Cumplimiento Sectorial

MES 2 M7 Seguridad de la Informacion, Gestion de Riesgos y Técnica 22 h
Brechas de Datos

MES 2 M8 Transferencias, Encargados del Tratamiento y Operativa 22 h
Proveedores Tecnoldgicos

MES 3 M9 Sistema Interamericano: Vida Privada, Honra y Datos Juridica — SIDH 20 h
Personales
MES 3 M10 Sistema Universal ONU: PIDCP, Nifiez, Discapacidad y Juridica — ONU 20 h

Privacidad Digital

MES 3 M11  Convenio de Budapest: Ciberdelincuencia, Evidencia Técnica — Penal 20 h
Digital y Cooperacion



Mes ‘ Méd. Titulo del Médulo ‘ Dimensién Horas

MES 3 M12  Cumplimiento, Infracciones, Sanciones ANTAl y Plan Institucional 20 h
de Adecuacién

TOTAL DEL PROGRAMA 260 h

7. DESARROLLO MODULAR

— Fundamentos de Proteccion de Datos Personales y Privacidad
MES 1 — SEMANA1 - 22 h

Objetivo especifico

Comprender los fundamentos conceptuales, histdricos y filosdficos de la proteccidn de datos personales y la privacidad
— identificando la autodeterminacidn informativa como derecho fundamental reconocido por la Constitucidn Politica de
Panama y los tratados internacionales suscritos por el pais.

Unidades tematicas
. Concepto de proteccion de datos personales: historia, origen y evolucién en el derecho comparado.
. Privacidad, intimidad, vida privada y honra: distinciones conceptuales y alcance en el ordenamiento juridico panamefio.
. Autodeterminacién informativa: fundamento filoséfico del derecho a controlar los propios datos.
. Diferencia entre dato personal, dato sensible, informacién confidencial y secreto profesional.
. Tratamiento automatizado y no automatizado de datos personales: alcances de la Ley 81.
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. El entorno digital y los riesgos de la economia de los datos: perfiles, toma de decisiones automatizada y discriminacién
algoritmica.

~N

. Proteccidn de datos en entidades publicas panamefias: Contraloria, Tribunal Electoral, CSS y ministerios.
8. Proteccidn de datos en el sector privado: banca, telecomunicaciones, salud, educacion y comercio electrénico.
9. Principios generales del tratamiento responsable: accountability y proactividad en el contexto panameiio.

10. Cultura institucional de privacidad y cumplimiento: por qué la proteccidn de datos es un activo, no un costo.

Normativa y fuentes de referencia

Constitucion Politica de Panama (Arts. 29, 42, 44) - Ley 81 de 2019 — Exposicidon de motivos - Estandares

Iberoamericanos de Proteccion de Datos — RIPD - Doctrina comparada sobre privacidad y autodeterminacion informativa
- Declaracién Universal de Derechos Humanos — Art. 12.

— Marco Normativo Nacional: Ley 81 de 2019, Decreto 285 de 2021 y ANTAI

MES1—SEMANA2 - 22 h

Objetivo especifico

Analizar la estructura, el alcance, el contenido y la aplicacidon practica del marco juridico panamefio de proteccion de

datos personales — con énfasis en la Ley 81 de 2019, el Decreto Ejecutivo 285 de 2021, las resoluciones de la ANTAl y la
normativa complementaria.



Unidades tematicas

. Antecedentes de la proteccién de datos en Panama: de la Constitucidon de 1972 al habeas data del Art. 29 y la Ley 81 de 2019.
. Estructura y contenido de la Ley 81 de 2019: objeto, ambito de aplicacion, sujetos y estructura general.
. Analisis del Decreto Ejecutivo 285 de 2021: desarrollo reglamentario de la Ley 81 — obligaciones, plazos y procedimientos.

La ANTAI como Autoridad de Proteccidn de Datos: competencias, facultades de investigacion, inspeccién y sancién.

. El Registro Nacional de Bases de Datos de la ANTAI: obligaciones de inscripcidn, actualizacion y baja.

. Resoluciones de la ANTAI: procedimientos de denuncia, criterios de actuacion y pronunciamientos aplicables.
. Relacién entre la Ley 81y la Ley 6 de 2002 (transparencia y acceso a la informacién publica).

. Articulacion entre la Ley 81 y la Ley 51 de 2008 (comercio electrénico y firmas digitales).

. Sector publico panamefio y proteccion de datos: obligaciones especificas de las entidades gubernamentales.

10. Normativa sectorial complementaria: regulaciones de la SBP, la ASEP, la SSyR y el MINSA en relacion con la Ley 81.

Normativa y fuentes de referencia

Ley 81 de 26 de marzo de 2019 - Decreto Ejecutivo 285 de 28 de mayo de 2021 - Resoluciones de la ANTAI - Ley 6 de 2002
- Ley 51 de 2008 - Ley 83 de 2012 - Analisis comparado con la Directiva 95/46/CE y el GDPR (estandares internacionales
de referencia).

— Principios de Tratamiento, Licitud y Bases de Legitimacion

MES1 — SEMANA3 - 22 h

Objetivo especifico

Identificar, comprender y aplicar los principios de tratamiento de datos personales establecidos por la Ley 81 de 2019 y el
Decreto 285 de 2021 — con énfasis en las bases de legitimacidn del tratamiento, la licitud y las excepciones al
consentimiento.

Unidades tematicas

. Los principios del tratamiento en la Ley 81: lealtad, finalidad, proporcionalidad, veracidad, seguridad, transparencia,

confidencialidad v licitud.

2. El principio de accountability (responsabilidad proactiva) y su implementacion en organizaciones panameiias.

3. Consentimiento del titular: requisitos de validez, formas, revocacion y prueba del consentimiento — articulacién con la Ley 51
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de 2008 para el consentimiento electrénico.

. Bases de legitimacion distintas al consentimiento bajo la Ley 81: relacion contractual, interés vital, obligacion legal e interés

legitimo.

. El tratamiento de datos de menores de edad: condiciones, consentimiento parental y proteccion reforzada.

. La finalidad del tratamiento: principio de limitacién y compatibilidad de finalidades secundarias.

. Minimizacién de datos: proporcionalidad entre los datos recogidos y la finalidad declarada.

. Aplicacion de los principios al sector bancario (Ley 2 de 2011, SBP) y a las telecomunicaciones (ASEP).

. Documentacion del analisis de licitud: cdmo registrar la base de legitimacidn en el inventario de tratamientos.

10. Casos practicos: analisis de licitud en banca, salud, gobierno local, sector asegurador y comercio electrénico en Panama.

Normativa y fuentes de referencia

Ley 81 de 2019 — Capitulo sobre principios - Decreto Ejecutivo 285 de 2021 - Ley 51 de 2008 (consentimiento
electrdnico) - Estandares Iberoamericanos de Proteccion de Datos — RIPD - Normativa SBP sobre secreto bancario (Ley 2
de 2011) - Referencias comparadas del GDPR y el Convenio 108+ (estandares internacionales).



— Derechos del Titular y Procedimientos de Atencién

MES1 — SEMANA4 - 22 h

Objetivo especifico

Reconocer los derechos que la Ley 81 de 2019 otorga al titular de datos personales y disefiar procedimientos
organizacionales para su ejercicio y atencion dentro de los plazos y condiciones que establece la normativa panamefia.

Unidades tematicas

1. Catdlogo de derechos del titular en la Ley 81: acceso, rectificacion, cancelacion, oposicidn e informacion — alcances y
limitaciones.

. Plazos de atencién de derechos segun la Ley 81 y el Decreto 285 de 2021: computo y consecuencias del vencimiento.

. Disefio del procedimiento interno de atencion de derechos: canales de recepcidn, verificacidén de identidad y trazabilidad.
. Formulario de ejercicio de derechos del titular: contenido minimo exigido por la normativa panameiia.

. Estructura de la respuesta institucional: contenido, motivacién y entrega dentro del plazo legal.

. Supuestos de inadmision o denegacién de solicitudes: causales, limitaciones y obligaciones de motivacion.

. Reclamaciones ante la ANTAI: procedimiento, plazos y efectos sobre la organizacion.

. Atencién de derechos en el sector publico: aplicacion conjunta de la Ley 81y la Ley 6 de 2002.
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. Gestidn de solicitudes masivas y solicitudes abusivas: criterios de la ANTAI.

10. Casos prdacticos: atencion de solicitudes de acceso, rectificacion y cancelacion en banca, salud y sector publico panameiio.

Normativa y fuentes de referencia

Ley 81 de 2019 — Derechos del titular - Decreto Ejecutivo 285 de 2021 - Ley 6 de 2002 - Resoluciones de la ANTAI sobre
procedimientos de queja - Estandares Iberoamericanos sobre derechos ARCO - Referencias comparadas sobre atencién
de titulares.

— Consentimiento, Avisos de Privacidad y Gestion Documental del Cumplimiento

MES 2 — SEMANAS - 22 h

Objetivo especifico

Elaborar los instrumentos documentales esenciales del cumplimiento en proteccion de datos — incluyendo avisos de
privacidad, formularios de consentimiento, inventarios de tratamiento y registros ante la ANTAI — conforme a la Ley 81
de 2019y el Decreto 285 de 2021.

Unidades tematicas
1. El aviso de privacidad bajo la Ley 81 y el Decreto 285: contenido minimo, formas de entrega y publicacion.

2. Modelos de aviso de privacidad para distintos sectores: banca, telecomunicaciones, salud, sector publico y comercio
electrénico.

. El consentimiento electrdnico: validez bajo la Ley 51 de 2008 y articulacion con la Ley 81.

. Modelos de formularios de consentimiento: requisitos de la Ley 81 y evidencia de otorgamiento.

. El Registro Nacional de Bases de Datos de la ANTAI: quiénes deben inscribirse, cdmo y qué registrar.

. Politicas de privacidad internas vs. politica de privacidad externa: diferencias, contenido y actualizacién.
. Contratos con encargados del tratamiento: cldusulas minimas exigidas por el Decreto 285 de 2021.

. Inventario de tratamientos: metodologia, plantilla y proceso de actualizacion periddica.
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. Gestidn documental de cumplimiento: carpeta de compliance de datos personales para auditorias de la ANTAI.



10. Casos practicos: elaboracion de aviso de privacidad y formulario de consentimiento para una entidad bancaria, un municipio y
una plataforma digital panamefia.

Normativa y fuentes de referencia

Ley 81 de 2019 - Decreto Ejecutivo 285 de 2021 - Ley 51 de 2008 - Resoluciones de la ANTAI sobre registro de bases de
datos - Estandares Iberoamericanos de Proteccion de Datos - Referencias de modelos de avisos de privacidad en la
region.

— Datos Sensibles, Nifiez, Salud, Biometria y Cumplimiento Sectorial

MES 2 — SEMANAG6 - 22 h

Objetivo especifico

Identificar los tratamientos de mayor riesgo — datos sensibles, datos de menores de edad, datos de salud, datos
biométricos y datos de personas con discapacidad — y aplicar las medidas de proteccidon reforzada exigidas por la Ley 81
de 2019y las regulaciones sectoriales panameiias.

Unidades tematicas
1. Datos sensibles en la Ley 81 de 2019: definicidon, categorias y condiciones especiales para su tratamiento.
2. Datos de salud en el sistema panamefio: Ley 81, Ley 68 de 2003 y regulaciones del MINSA y la CSS.
3. Datos biométricos: conceptos, tratamiento en el sector bancario (SBP), telecomunicaciones (ASEP) y Tribunal Electoral.
4. Datos de nifios, nifias y adolescentes: Ley 81, la Convencidén sobre los Derechos del Nifio y el Cédigo de la Familia panameiio.
5. Datos de personas con discapacidad: proteccién bajo la CDPD y el régimen de la Ley 81.
6. Datos laborales: tratamiento por empleadores, sector publico y empresas privadas — articulacion con el Codigo de Trabajo.
7. Datos financieros y secreto bancario: Ley 2 de 2011, regulacidn de la SBP y articulacion con la Ley 81.
8. Tratamientos masivos, analitica de datos y perfilado: riesgos y obligaciones bajo la Ley 81.
9. Riesgos de discriminacion y uso indebido de datos sensibles: obligaciones de la Ley 81 y el régimen penal del Cédigo Penal.
10. Medidas reforzadas de proteccion para tratamientos de alto riesgo: evaluacidén de impacto y consulta a la ANTAI.

Normativa y fuentes de referencia

Ley 81 de 2019 - Decreto 285 de 2021 - Ley 68 de 2003 (derechos de pacientes) - Regulaciones SBP - Convencidn sobre los

Derechos del Nifio - CDPD - Cédigo Penal de Panama (delitos contra la intimidad) - Regulaciones ASEP sobre datos
biométricos.

— Seguridad de la Informacidn, Gestion de Riesgos y Brechas de Datos

MES 2 — SEMANA 7 - 22 h

Objetivo especifico

Aplicar criterios técnicos y organizativos para proteger datos personales frente a accesos no autorizados, pérdida,
alteracidn, filtracion o uso indebido — e implementar el protocolo de notificacién de brechas de seguridad conforme al
Decreto 285 de 2021 y las exigencias de la ANTAL.

Unidades tematicas

1. Relacion entre seguridad de la informacion y proteccidn de datos personales: confidencialidad, integridad y disponibilidad.



2. Medidas de seguridad técnicas: cifrado, seudonimizacidn, control de accesos, copias de respaldo y monitoreo.
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. Medidas administrativas, fisicas y organizativas: politicas de seguridad, gestion de usuarios privilegiados y acuerdos de
confidencialidad.

. Requisitos de seguridad del Decreto 285 de 2021: obligaciones especificas del responsable del tratamiento.

. Cumplimiento sectorial de seguridad: Acuerdo 004-2015 de la SBP, circulares de la ASEP y normativas del MINSA.
. Gestidn de riesgos en privacidad: identificacidn, analisis, evaluacion y tratamiento de riesgos.

. Matriz de riesgos basica para entidades panamefias: metodologia y aplicacion practica.

Brechas de seguridad de datos personales: clasificacion, criterios de gravedad y obligaciones de la Ley 81.

Protocolo de notificacion de brechas a la ANTAI: plazos, contenido minimo y documentacién requerida por el Decreto 285.

10. Plan de respuesta ante incidentes: estructura, roles, simulacros y evidencia documental para auditorias.
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Normativa y fuentes de referencia

Ley 81 de 2019 - Decreto 285 de 2021 - Acuerdo 004-2015 SBP - Resoluciones de la ASEP sobre seguridad - ISO/IEC

27001:2022 (referencia técnica) - NIST Cybersecurity Framework (referencia técnica) - Guias de la ANTAI sobre seguridad
del tratamiento.

— Transferencias, Encargados del Tratamiento y Proveedores Tecnoldgicos

MES 2 — SEMANA 8 - 22 h

Objetivo especifico

Gestionar adecuadamente las transferencias de datos personales, las cesiones, los encargos a terceros, los contratos con

proveedores tecnoldgicos y las transferencias internacionales desde Panama — conforme a la Ley 81 de 2019 y el
Decreto 285 de 2021.

Unidades tematicas

. Transferencia de datos personales: concepto, supuestos y requisitos bajo la Ley 81 de 2019.

. Cesidn de datos vs. encargo del tratamiento: diferencias juridicas y consecuencias practicas.

. El encargado del tratamiento en la Ley 81: obligaciones, instrucciones y responsabilidades.

. Contratos con encargados del tratamiento: cldusulas minimas del Decreto 285 de 2021.

. Servicios en la nube: cémo aplicar la Ley 81 a AWS, Google Cloud, Microsoft Azure y otros proveedores desde Panama.
. Call centers, outsourcing y servicios externalizados: obligaciones del responsable frente a los encargados.

. Transferencias internacionales de datos desde Panama: requisitos de la Ley 81 y mecanismos de garantia adecuada.

. Due diligence de privacidad en contratacion de proveedores tecnoldgicos: checklist de evaluacion.

. Clausulas contractuales de proteccion de datos: disefio, negociacidn y monitoreo.

10. Casos prdacticos: gestidon de encargados en banca panamefia, salud y sector publico con proveedores tecnoldgicos

internacionales.

Normativa y fuentes de referencia

Ley 81 de 2019 — Transferencias y encargados - Decreto 285 de 2021 - Regulaciones SBP sobre contratacion tecnoldgica -

Estandares Iberoamericanos — RIPD - Referencias comparadas sobre transferencias internacionales y contratos de
encargo.

— Sistema Interamericano: Vida Privada, Honra y Datos Personales
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MES 3 — SEMANA9 - 20 h

Objetivo especifico

Relacionar la protecciéon de datos personales con los derechos reconocidos por el Sistema Interamericano de Derechos
Humanos — especialmente el derecho a la honra, la dignidad y la vida privada consagrado en la Convenciéon Americana,
ratificada por Panama.

Unidades tematicas

. El Sistema Interamericano de Derechos Humanos: estructura, 6rganos y mecanismos de proteccion.

. Convencion Americana sobre Derechos Humanos — Art. 11: honra, dignidad y vida privada en el entorno digital.

. Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre: Arts. 5y 9 sobre privacidad e inviolabilidad del domicilio.
. Jurisprudencia de la Corte Interamericana sobre vida privada y datos personales — casos relevantes.

. Estandares interamericanos sobre libertad de expresion y proteccion de datos: la Relatoria Especial de la CIDH.

. Proteccién de la honra y reputacion en plataformas digitales: derecho al olvido e impacto en Panama.

. Obligaciones del Estado panamefio derivadas del SIDH en materia de privacidad y datos personales.

. Mecanismos de peticion ante la CIDH: requisitos de admisibilidad y alcance en materias de datos y privacidad.

. La Convencién Belém do Pard y la proteccion de datos de mujeres victimas de violencia en Panama.

10. Articulacién entre el SIDH y la Ley 81: criterios de interpretacidon conforme al derecho internacional de los derechos humanos.

Normativa y fuentes de referencia

Convencidon Americana sobre Derechos Humanos (CADH) - Declaracién Americana - Jurisprudencia Corte IDH - Informe
sobre privacidad de la CIDH - Resoluciones CIDH sobre privacidad digital - Convencion Belém do Para - Principios de
Johannesburgo.

— Sistema Universal ONU: PIDCP, Nifiez, Discapacidad y Privacidad Digital

MES 3 — SEMANA 10 - 20 h

Objetivo especifico

Analizar los tratados del Sistema Universal de Naciones Unidas ratificados por Panama que protegen la vida privada, la
correspondencia, los derechos de la nifiez y la informacién personal de personas con discapacidad — y su articulacion
con la Ley 81 de 2019.

Unidades tematicas

1. El Sistema Universal de Derechos Humanos: 6rganos de tratados, mecanismos especiales y observaciones generales.
. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) — Art. 17: vida privada, familia, domicilio y correspondencia en el

entorno digital.

3. Resoluciones del Consejo de Derechos Humanos sobre privacidad en la era digital (Res. 28/16, 34/7 y 45/5).
4. El Relator Especial de la ONU sobre privacidad: mandato, informes y recomendaciones aplicables a Panama.
. Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) — Arts. 16 y 17: privacidad de menores, informacion digital y proteccion en

linea.

. Panama y la CDN: estado de implementacién, informes al Comité de los Derechos del Nifio y obligaciones sobre datos de

menores.

. Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD): Arts. sobre dignidad, autonomia, no discriminacién y

datos de salud.

. Principios de la ONU sobre regulacion de archivos de datos de caracter personal (1990) y su vigencia.
. Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible: privacidad, datos y gobierno digital inclusivo en Panama.



10. Articulacion entre el sistema ONU y la Ley 81 de 2019: criterios de interpretacion y obligaciones del Estado panamefio.

Normativa y fuentes de referencia

PIDCP - Declaracion Universal de Derechos Humanos - Resoluciones HRC sobre privacidad - Informes del Relator Especial -

CDN - Comité de los Derechos del Nifio — Observaciones sobre Panama - CDPD - Principios ONU sobre archivos de datos
(1990).

— Convenio de Budapest: Ciberdelincuencia, Evidencia Digital y Cooperacion Internacional

MES 3 — SEMANA 11 - 20 h

Objetivo especifico

Comprender el alcance del Convenio de Budapest sobre Ciberdelincuencia — al que Panama adhirié — y su relacién con

la proteccion de datos personales, los delitos informaticos del Codigo Penal panamefio, la evidencia digital y la
cooperacion internacional.

Unidades tematicas

1. El Convenio de Budapest sobre Ciberdelincuencia: estructura, historia y proceso de adhesion de Panama.
2. Delitos informaticos que afectan datos personales: acceso ilicito, interceptacion ilegal, interferencia de datos y sistemas.

3. Articulacion con el Cédigo Penal panamefio: delitos contra la intimidad, inviolabilidad de las comunicaciones y acceso no
autorizado a sistemas.

4. Fraudes informaticos, phishing, robo de identidad y suplantacion en el contexto panameiio.

5. Evidencia digital: concepto, cadena de custodia, requisitos de validez y articulacion con el Codigo Judicial de Panama.
6. Preservacion expedita de datos almacenados: obligaciones de proveedores de servicios bajo el Convenio de Budapest.
7. Cooperacién internacional en materia de ciberdelincuencia: canales, plazos y asistencia urgente (Red 24/7).

8. Acceso transfronterizo a datos: servidores en el exterior, jurisdiccion panamefia y cooperacion judicial.

9. El rol del Ministerio Publico y la Policia Nacional en investigaciones de ciberdelitos con datos personales.

10. Garantias de privacidad, proporcionalidad y derechos humanos en las investigaciones digitales: limites constitucionales en
Panama.

Normativa y fuentes de referencia

Convenio de Budapest sobre Ciberdelincuencia - Codigo Penal de Panama (delitos informaticos) - Codigo Judicial de

Panama (evidencia digital) - UNODC — Directrices sobre evidencia digital - Documentos del Consejo de Europa - Ley 81 de
2019 - Ley 51 de 2008.

— Cumplimiento, Infracciones, Sanciones de la ANTAI y Plan de Adecuacién

MES 3 — SEMANA 12 - 20 h

Objetivo especifico

Identificar el régimen sancionatorio de la Ley 81 de 2019, las facultades de la ANTAI como autoridad de control, el

procedimiento sancionatorio panamefio, y disefiar un plan institucional de cumplimiento aplicable a organizaciones
publicas y privadas en Panama.

Unidades tematicas

1. La ANTAI como autoridad de control de datos: competencias, facultades de inspeccion y potestad sancionadora.



. Infracciones a la Ley 81 de 2019: clasificacion, criterios de tipificacion y supuestos mas frecuentes en el contexto panamefio.
. Sanciones aplicables: multas, medidas correctivas, suspensién del tratamiento e inscripcidn en el Registro de Infractores.

. Criterios de graduacion de sanciones: agravantes, atenuantes y eximentes bajo la Ley 81.

. El procedimiento sancionatorio de la ANTAI: etapas, plazos, derechos del investigado y recursos disponibles.
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. Auditoria interna de cumplimiento en proteccidn de datos: metodologia, alcance y entregables para organizaciones
panamefias.

7. Checklist de cumplimiento de la Ley 81: herramienta de autoevaluacidn para el sector publico y el sector privado.
8. El Plan de Adecuacion Institucional: diagndstico de brechas, hoja de ruta y priorizaciéon de acciones.
9. Cumplimiento continuo: mantenimiento del programa de privacidad, capacitacion peridédica y mejora permanente.

10. Proyecto final integrador: presentacién y validacién del Plan Basico de Cumplimiento en Proteccion de Datos Personales para
una organizacion panameiia.

Normativa y fuentes de referencia

Ley 81 de 2019 — Régimen sancionatorio - Decreto 285 de 2021 - Resoluciones ANTAI sobre procedimientos
sancionatorios - Estandares Iberoamericanos de Proteccion de Datos — RIPD - Referencias de metodologias de auditoria
de privacidad - Guias de la ANTAI.

8. METODOLOGIA ACADEMICA

El programa se desarrolla bajo modalidad virtual, asincrénica y aplicada en Canvas Student. El participante gestiona su
aprendizaje con acceso permanente a contenidos, lecturas guiadas sobre la normativa panamefia vigente, andlisis de
casos del contexto panameiio en banca, sector publico, telecomunicaciones, salud y comercio electrénico, plantillas de
trabajo calibradas para la Ley 81 de 2019, evaluaciones formativas por mddulo y un proyecto integrador que construye
progresivamente a lo largo del programa.

Contenido estructurado por Cada médulo presenta el objetivo, las unidades tematicas, el desarrollo con base en la
mddulo normativa panamefa vigente y las fuentes de referencia — organizados en una
secuencia de aprendizaje progresiva.

Andlisis de casos panamefios Casos practicos reales o simulados del contexto panamefio en banca, sector publico,
telecomunicaciones, salud y comercio electrénico — para aplicar la Ley 81 de 2019 y las
regulaciones sectoriales al entorno concreto del participante.

Plantillas de trabajo aplicado Plantillas editables de aviso de privacidad, formulario de consentimiento, contrato de
encargo, inventario de tratamientos, protocolo de incidentes, checklist ANTAIl y plan de
adecuacion — calibradas para la normativa panameia.

Evaluacién formativa por Quiz al cierre de cada mdédulo con retroalimentacién inmediata — preguntas sobre la Ley
mddulo 81, el Decreto 285, las resoluciones de la ANTAI y las regulaciones sectoriales.

Actividades practicas aplicadas Ejercicios de aplicacion directa al puesto de trabajo del participante: analisis de licitud
bajo la Ley 81, elaboracidn de avisos de privacidad, evaluacion de proveedores y
matrices de riesgos sectoriales.

Proyecto integrador progresivo El Plan Basico de Cumplimiento en Proteccion de Datos Personales para una
organizacién panamefia se construye modulo a modulo — con entregables parciales
articulados al contenido de cada semana.

Normativa panameiia como Todo el programa utiliza la Ley 81 de 2019, el Decreto 285 de 2021 y las resoluciones de
referencia central la ANTAI como textos de referencia principal — con estandares internacionales como
marco comparado.



9. SISTEMA DE EVALUACION

Componente ‘ Descripcion Ponderacion

Quices por médulo (12 quices) Quiz formativo al cierre de cada médulo — preguntas sobre la 30%
Ley 81 de 2019, el Decreto 285 de 2021, las resoluciones de la
ANTAI y las regulaciones sectoriales. 2 intentos permitidos con
retroalimentacion inmediata.

Actividades practicas aplicadas Ejercicios de aplicacidn directa al contexto del participante: 30%
analisis de casos, elaboracién de instrumentos de
cumplimiento, matrices de riesgo y evaluacién de proveedores
bajo la normativa panamefia.

Participacion y avance en Porcentaje de avance verificado en Canvas, acceso regular a los 10%
plataforma contenidos y cumplimiento del cronograma modular del

programa.
Proyecto integrador final Plan Basico de Cumplimiento en Proteccion de Datos 30%

Personales para una organizacion publica o privada panamena
— presentado al cierre del moédulo 12.

TOTAL - Nota minima de aprobacién: 70 / 100 100%

10. PROYECTO INTEGRADOR FINAL

El participante elaborara un Plan Basico de Cumplimiento en Proteccion de Datos Personales para una organizacion
publica o privada en Panamd — construido progresivamente a lo largo del programa y presentado como documento
integrado al cierre del médulo 12. El plan debe fundamentarse en la Ley 81 de 2019, el Decreto 285 de 2021y la
normativa sectorial aplicable a la organizacidn seleccionada.

# Componente Descripcion y fundamento normativo

1 Identificacidn institucional Descripcion de la organizacion: naturaleza (publica o privada), actividad, sector regulado
(SBP, ASEP, MINSA, etc.) y normativa especifica aplicable ademds de la Ley 81.

2 Inventario basico de datos Listado de tipos de datos personales tratados: categoria, formato, fuente, destinatarios y
personales periodo de conservacién — con identificacion de datos sensibles.
3 Mapa de tratamientos Representacion de los flujos de datos personales dentro y fuera de la organizacién — con

identificacion de encargados, proveedores y transferencias.

4 Registro ante la ANTAI RAT basico con los datos requeridos para la inscripcion en el Registro Nacional de Bases
de Datos de la ANTAI conforme al Decreto 285 de 2021.

5 Bases de legitimacion Analisis de la base legal que legitima cada tratamiento — consentimiento, contrato,
obligacidn legal o interés legitimo — con documentacién de soporte.

6  Aviso de privacidad Borrador de aviso de privacidad conforme a la Ley 81 y el Decreto 285, dirigido a los
preliminar principales grupos de titulares de la organizacion.

7 Procedimiento de atencion Procedimiento documentado para recibir, gestionar y resolver solicitudes de derechos
de derechos del titular dentro de los plazos de la Ley 81 de 2019.

8 Matriz basica de riesgos Identificacion de los principales riesgos sobre los datos personales tratados — con nivel

de riesgo y medidas de tratamiento propuestas.



# Componente Descripcion y fundamento normativo

9 Medidas de seguridad Catdlogo de medidas técnicas, administrativas, fisicas y organizativas apropiadas — en
recomendadas coherencia con las obligaciones del Decreto 285 y las regulaciones sectoriales.

10 Protocolo basico de Procedimiento de deteccidn, contencion y notificacién de brechas de datos a la ANTAIl y
respuesta ante incidentes al titular — conforme al Decreto 285 de 2021.

11 Checklist de cumplimiento Autoevaluacion del estado de cumplimiento de la Ley 81, el Decreto 285 y la normativa
Ley 81 sectorial aplicable a la organizacién.

12  Plan de mejora y hoja de Priorizacion de acciones de cumplimiento con responsables, plazos y recursos estimados
ruta — como hoja de ruta para la adecuacién institucional a la normativa panamefia.

11. CERTIFICACION Y CREDENCIALES

Certificado emitido Diploma Internacional en Proteccién de Datos Personales, Privacidad y
Cumplimiento Digital para Panama

Emisor CERPA — Centro de Estudios Regionales de Panama

Condicion de aprobacion Nota final igual o superior a 70/100 y cumplimiento del 100% de los mddulos
Caracter del certificado Internacional — de educacidn continua y actualizacion profesional especializada
Usos reconocidos Portafolio profesional ante la ANTAI, SBP, ASEP y otras autoridades - Acreditacion

de competencias en proteccién de datos - Evidencia de formacion especializada
en privacidad - Requisito de capacitacion bajo programas de cumplimiento
institucional

Nota académica Este programa no sustituye asesoria legal especializada ni constituye titulo oficial
universitario, salvo que sea ofertado mediante convenio con una institucidn de
educacion superior debidamente autorizada en la Republica de Panama

Formato de entrega Digital con verificacién en linea — emitido por la plataforma Canvas Student con
codigo de verificacion institucional

12. PERFIL DE EGRESO

Al completar el Diplomado, el participante estara en condiciones de:

2022 Leer, interpretar y aplicar la Ley 81 de 2019, el Decreto Ejecutivo 285 de 2021 y las resoluciones de la ANTAI a
situaciones concretas de tratamiento de datos personales en Panama.

2022 Identificar los tratamientos de datos personales de su organizacion, mapearlos y registrar las bases de datos ante la
ANTAI conforme al Decreto 285 de 2021.

2022 Determinar la base de legitimacién del tratamiento aplicable a cada caso y gestionar el consentimiento electrénico
conforme a la Ley 81y la Ley 51 de 2008.

2022 Atender solicitudes de ejercicio de derechos del titular dentro de los plazos de la Ley 81, con los canales y la
documentacion que la normativa exige.

2022 Elaborar avisos de privacidad, formularios de consentimiento, contratos con encargados del tratamiento y politicas
internas de privacidad conformes a la normativa panameiia.

2022 Implementar medidas de seguridad técnicas, administrativas y organizativas — en coherencia con la Ley 81, el
Decreto 285 y las regulaciones sectoriales de la SBP, la ASEP y el MINSA.



2022 Gestionar incidentes de seguridad y brechas de datos personales — con notificacién a la ANTAI dentro de los plazos
del Decreto 285 de 2021.

2022 Supervisar encargados del tratamiento, evaluar proveedores tecnoldgicos y gestionar transferencias internacionales
de datos desde Panama.

2022 Identificar infracciones a la Ley 81 de 2019, comprender el procedimiento sancionatorio de la ANTAI y proponer
medidas preventivas de cumplimiento.

2022 Argumentar con fundamento en el SIDH (CADH), el PIDCP, la CDN, la CDPD y el Convenio de Budapest los derechos de
los titulares en situaciones de tratamiento indebido.

2022 Elaborar un plan basico de cumplimiento en proteccion de datos personales para una organizacién publica o privada
panamefia — con base en la Ley 81, el Decreto 285 y la normativa sectorial aplicable.

CERPA — Centro de Estudios Regionales de Panama
web.cerpa.edu.pa - 349-5420 - 775-0951 - 6747-4405

Diplomado Internacional en Proteccion de Datos Personales, Privacidad y Cumplimiento Digital para Panamd



